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Heilbehelfe und Hilfsmittel
Die Wiener Gebietskrankenkasse tbernimmt Kosten fur Heilbehelfe und Hilfsmittel auf Grund der Bestimmungen des
Allgemeinen Sozialversicherungsgesetzes.

Heilbehelfe und Hilfsmittel kénnen mit Ausnahme der bewilligungspflichtigen Behelfe binnen 14 Tagen nach Ausstellung der
Verordnung ohne vorherige Bewilligung durch die Kasse bezogen werden.

Die Stellen, bei denen die Verordnung eingelést werden kann, sind aus dem Informationsblatt betreffend Heilbehelfe und
Hilfsmittel ersichtlich, das bei der Vertragsarztin/beim Vertragsarzt aufliegt. Aus dem Informationsblatt geht auch hervor, in
welcher Hohe Kosten von der/dem Versicherten zu tragen und in welchen Fallen die von der/dem Versicherten zu tragenden
Kosten von der Kasse zur Ganze zu Ubernehmen sind.

Bewilligungspflichtige Heilbehelfe und Hilfsmittel:

Auskunfte zu bewilligungspflichtigen Heilbehelfen und Hilfsmittel erteilen alle Bezirksstellen und Kundencenter sowie die
Gruppe Leistungserbringung in der Zentrale der Wiener Gebietskrankenkasse, Wienerbergstralle 1519, !
1100 Wien, Telefon +43 1 601 22-2810. Es empfiehlt sich, im Zweifelsfalle jeweils vor der Anschaffung eines Behelfes
Ruckfrage zu halten.

Gerne nehmen wir lhre Unterlagen fiir die Bewilligung auch per Fax unter der Nummer +43 1 601 22-3550, 3588
entgegen.

Fiir Versicherte anderer Kassen gelten die Richtlinien der zusténdigen Kasse.



